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Subject: RE: RIVM brede communicatiestrategie COVID-19 + structuur

Received: Wed 2/17/2021 2:15:24 PM

Hi JRL

Ja heel goed om dit stuk verder te brengen. Mag korter, concreter, als het maar in samenhang blijft met:

+ de drie portefeuilles gedrag, infectieziektenbestrijding & vaccinatie;
+ de verschillende rollen van het RIVM in de COVID-19 crisis (waar ik aan toevoeg dat we beter moeten

uitleggen hoe waardevol het is dat er zo veel disciplines onder één dak zitten, want ze versterken elkaar);
« de bredere RIVM kennisbasis, dus de andere onderwerpen.

Ook jouw visualisatie gaat hierin helpen.

N.a.v. ons gesprek gisteren realiseer ik me wel dat dit stuk vooral over ‘straks’ gaat.
Een korte alinea toevoegen met het ‘hier & nu’ doet wat mij betreft recht aan de goede prestaties so far. En maakt

het voor de objectieve lezer wat gemakkelijker plaatsbaar in de tijd. Want strategie is niet per sé veranderen, maar

vooral ook behouden wat goed gaat en verbeteren wat beter moet & kan.

Tot slot ter info, morgen spreek i [EE over een eventuele sessie comm strategie.

Harteliike groes,

Rk.o  - O -
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Postbus 1, 3720 BA Bilthoven

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9, 3721 MA Bilthoven

www.rivm.nl

; . n zorg voor morgen, WE

Verzonden: dinsdag 16 februari 2021 21:08

@rivm.nl>

Onderwerp: FW: RIVM brede communicatiestrategie COVID-19 + structuur

Hallo,

Nav ons overleg van zojuist, ben ik even in de mail gedoken en kwam ik dit tegen.
*

Dit was in november de aanzet

voor de paraplu/rivm-strategie voor COVID19 die de verschillende portefeuilles verbindt. Ik meen me te herinneren

dat we hiernaast ook nog een soort verhaal over covid19 hadden (waar toen mee bezig waren

ihkv rivm 2025), maar die kan ik niet zo gauw vinden. Het was bij mij een beetje weggezakt, maar volgens mij
kunnen we hiermee best verder om de strategie/uitgangspunten voor de komende maanden mee te

bevestigen/aanscherpen/herijken.

Donderdag spreken en ik (en ED elkaar sowieso, dus dan kunnen we wellicht een eerste slag
slaan en dan maandag verder.

Laat maar weten of ik nog iets mis.

croet, IEEERN
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5.1.2e @rivm.nl>;

EEE civ. EEE ov.
Subject: RIVM brede communicatiestrategie COVID-19 + structuur

@rivm.nl>; 5.1.2e

Goedemorgen allen,

In deze email informatie over de actualisatie van de RIVM communicatiestrategie COVID-19 en de samenwerking
binnen C&D.

Het geheel kost een kwartier/half uur leestijd.
Er staan niet veel nieuwe dingen in en de structuur hebben we ook al vaker besproken. Toch is het belangrijk om

inhoudelijk door te nemen en feedback te geven waar nodig. Dit kan per mail maar ook tijdens de overleggen die

we hebben.

Structuur

.

| sie
in de lead voor de communicatiestrategie over infectieziektenbestrijding en monitoring.

In samenspraak met woordvoering en de leden van het communicatieteam.

.BEX in de lead voor de communicatiestrategie over gedrag en enkele V&Z producten waaronder C-VTV.

In samenspraak met woordvoering en de leden van het communicatieteam.

.BEA in de lead voor de communicatiestrategie van de COVID-19 vaccinatie. In samenspraak met

woordvoering en de leden van het communicatieteam.

DE ziin als MT C&D in de lead voor de samenhang (dus niet de inhoud)
van de verschillende communicatie strategieén, aanspreekbaar voor directie en gericht op het helpen waar

mogelijk, en te faciliteren als nodig. Het daarom belangrijk dat - in tegenstelling tot een niet crisis situatie —

het MT inhoudelijk goed is aangehaakt en geinformeerd.

Overlegstructuur
+ Iedere maandag bespreekt het MT kort voor wat zij observeren aan issues en vragen.

+ Daarna bespreker [NNEREINN =n straks ook [EEEdat me en eventueel JERI

Doel hiervan is issues af stemmen, de aansluiting tussen RIVM breed en de verschillende strategieén te

bewaken, scherp te blijven op rolvastheid van het RIVM en zoveel mogelijk één lijn te houden in onze

communicatie. Ook komt nadrukkelijk op tafel waar behoefte aan hulp, support, faciliteren, capaciteit, etc. is.

+ Verder wordt gewerkt zoals we al lange tijd succesvol doen. Binnen de verschillende teams, met onderling
korte lijnen.
« Als er maandag issues worden gezien dan brengt[JEEE die in de DR in, op dinsdagochtend. Het proces

issuemanagement werken we komende weken verder uit.

Communicatiestrategie, uitgangspunten
In de bijlage lees je een nieuwe versie van de communicatiestrategie COVID-19.

Inhoudelijk geen schokkende vernieuwing en goed bedoeld om iedereen hetzelfde vertrekpunt te geven. Voor

woordvaoering, inzet van de verschillende communicatiekanalen, etc. Als het goed is sluiten de communicatieplannen
vanEEE o< vvoon aan op het stuk.

Na jullie akkoord delen we het stuk ter info met DR en comm collega’s.

Hartelijke groet,

ez EE
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Postbus 1, 3720 BA Bilthoven

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9, 3721 MA Bilthoven

www.rivm.nl

ea]& Zorg voor morgen, begint vandaag.


